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| Resumen: A pesar de que los estudios en Lingiiistica Migratoria aspiran a “describir y ex-
plicar todas las situaciones comunicativas encontradas por un individuo migrante” (Kluge
2007: 70), estos no suelen tener en cuenta las dindmicas de mediacién lingjiistica que se dan
en toda comunidad bilingiie. La interpretacién en los servicios puiblicos, por su parte, suele
centrarse en las practicas de mediacién lingiiistica de comunidades migrantes sin presentar
un anilisis lingiistico riguroso de los individuos o comunidades objeto de estudio. En esta
contribucién quisiera abogar por la combinacién de estas dos subdisciplinas mediante la
incorporacién de elementos teéricos de la interpretacién en los servicios pablicos en los es-
tudios en lingiifstica migratoria y viceversa. Para ello, presentaré los resultados de un estudio
sobre las practicas lingiiisticas de la comunidad de migrantes gallegos en la ciudad de Han-
nover (Alemania) a partir de la década de 1960. El marco teérico propuesto aitina el modelo
lingiifstico migratorio de Gugenberger (2007, 2018) sobre las estrategias aculturativas que
siguen los migrantes con el modelo de Hlava¢ (2011) sobre los roles que adoptan estos indi-
viduos en las précticas de mediacién lingiiistica de su comunidad. El corpus estd compuesto
por 22 entrevistas narrativas y biogrificas basadas en la historia oral. ‘

Palabras clave: Lingiiistica migratoria, interpretacién en los servicios pablicos, Gastarbeiter-
Innen, migracién gallega a Alemania.

U8 1 oN AX 1T

08l ‘8102



14

VEZ {

A ESTE

MAR

| Abstract: Although studies on migration linguistics seek to describe and explain all com-
municative situations encountered by a migrant individual (Kluge 2007: 70), they do not
usually consider the dynamics of linguistic mediation occurring in ‘every bilingual commu-
nity. Community interpreting, in turn, usually focuses on practices of linguistic mediation
within migrant communities but does not tend to provide a thorough linguistic analysis
of the individuals or communities that are the object of study. This contribution aims to,
encourage the combination of these two sub-disciplines by means of integrating certain
theoretical elements of community interpreting into the studies on migration linguistics and
vice versa. In order to do so, I would like to present the results of a study on the linguistic
practices of the Galician migrant community in Hanover (Germany) since the 1960s. The
proposed theoretical framework combines Gugenberger’s (2007, 2018) migration linguistic
model on the acculturative strategies followed by migrants and Hlava&s (2011) model on the
profiles adopted by these individuals within the mediation practices in their communities.
The corpus is composed of 22 narrative and biographical interviews based on oral history.

Keywords: Migration Linguistics, Community Interpreting, Gastarbeiterlnnen, Galician mi-
gration to Germany.

1. INTRODUCCION

El estudio de los efectos de la migracién sobre el comportamiento lingiiistico de los
individuos migrantes es uno de los objetos de estudio prototipicos de la ilingiﬁistica
migratoria. A la hora de analizar las dindmicas lingiiisticas originadas en un contexto
de migracién, sin embargo, no se suelen tener en cuenta las pricticas de mediacién
lingiifstica que se dan en todo contexto en el que cohabitan dos o mds lenguas o varie-
dades lingiiisticas.

De manera andloga, la interpretacién en los servicios ptblicos se constituye como
una subdisciplina dentro de los estudios en traduccién e interpretacién que, si bien
principalmente se centra en el estudio de las practicas de mediacién lingiiistica dentro
de comunidades migrantes, no suele prestar demasiada atencién a realizar un anlisis
lingiiistico (migratorio) riguroso de las comunidades objeto de estudio.

Con esta contribucién quisiera abogar por la combinacién de estas dos subdisci-
plinas, subrayando las potencialidades de utilizar enfoques y modelos propios de la
interpretacién en los servicios piblicos en estudios lingiiisticos migratorios. Para ello,
quisiera presentar los resultados de un estudio sobre las practicas lingiiisticas de la
comunidad de migrantes laborales de origen gallego en la ciudad de Hannover (Ale-
mania) a partir de la década de 1960. El estudio estd basado en la combinacién del
modelo lingiiistico migratorio de Gugenberger (2007, 2018) sobre las estrategias acul-
turativas que puede adoptar un individuo migrante y el modelo para los estudios en
interpretacién en los servicios piiblicos de Hlava¢ (2011) sobre los perfiles que pueden
adoptar los migrantes en las pricticas de mediacién lingiiistica de su comunidad.

La primera parte de este articulo estd dedicada a presentar la lingiiistica migratoria
y la interpretacién en los servicios piblicos desde una perspectiva teérica. Asf, tras



una breve definicién de las disciplinas, se ahondari en el tratamiento que cada una de
ellas hace de las pricticas lingiiisticas y comunicativas. Seguidamente se presentardn
los fundamentos de los modelos de Gugenberger (2007, 2018) y Hlavad (2011) para
¢l andlisis en lingiiistica migraroria e interpretacién en los servicios publicos respecti-
vamente. Tras esta parte tedrica, se presentard el estudio sobre las pricticas lingiiisticas
de la comunidad gallega en Hannover, haciendo especial hincapié en la aplicacién y
combinacién de ambos modelos. '

2. PRESENTACION DE LAS (SUB)DISCIPLINAS: LA LINGUISTICA
MIGRATORIA'Y LA INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS PUBLICOS

La lingiifstica migratoria o lingiiistica de la migracién se ha ido consolidando en los
paises de habla germana (Gugenberger 2004: 79; Zimmermann/ Morgenthaler Garcia
2007)' y, en especial, en el 4mbito de la lingiiistica rom4nica? como subdisciplina
independiente dentro de la lingiiistica aplicada (Gugenberger 2018: 55-56; Krefeld
2004: 110; Zimmermann/Morgenthaler Garcfa 2007). El objetivo de esta nueva sub-
disciplina radica en el estudio de las dindmicas y procesos lingiiisticos originados en un
contexto de migracién, asi como de (la transformacién de) la identidad del migrante
y sus estrategias de aculturacién® (Gugenberger 2018: 57 y ss.; Stehl 2011b: 39-41).

‘A diferencia de otras subdisciplinas con un objeto de estudio similar (¢f apartado
siguiente), la lingiifstica migratoria considera la movilidad de los hablantes como ele-
mento determinante en las dindmicas y procesos lingiiisticos que estudia, relegando
otros aspectos a un segundo plano (Gugenberger 2018: 55-56; Krefeld 2004: 18; Stehl
2011b: 43). Otro punto innovador reside en la conceptualizacién de la migracién de
manera tripartita (Zimmermann/Morgenthaler Garcia 2007: 10), lo cual permite es-
tudiar los efectos lingiiisticos de la migracién no solo sobre los propios migrantes, sino
~ también sobre las sociedades de origen y destino migratorio.

~ La interpretacién en los servicios pablicos (ISP), por su parte, nace como disciplina
académica a mediados de la década de 1990 (Pschhacker 2004: 41-42) y pronto des-
pierta un creciente interés dentro de los estudios en traduccién e interpretacién, que
en el 4mbito de la interpretacién hasta el momento habfan centrado sus esfuerzos en la
interpretacién de conferencias. A diferencia de la interpretacién de conferencias, que
suele hacer referencia a eventos internacionales de alto nivel, la ISP se centra en aquel
tipo de interpretacién que

En alemdn, esta subdisciplina se denomina Migrationslinguistik.

2 Cf entre otros y a modo de ejemplo los trabajos de Gugenberger (2018), Kluge (2005), Krefeld
(2004) o Prifii (2014).

Siguiendo a Gugenberger (2018) (y esta, a su vez, a Berry [1996]), aculturacién se entiende como
hiperénimo que comprende las diferentes estrategias de adaptacién que pueden seguir los migrantes
al entrar en contacto con la lengua (y cultura) de la sociedad receptora.
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responde a una necesidad social de una comunidad de inmigrantes o personas que por dife-
rentes razones no hablan el idioma mayoritario y por tanto se ven perjudicadas en su trato
con la Administracién y en el ejercicio de sus derechos y deberes a la hora de acceder a los
servicios pablicos (Martin 2000: 208).

Desde la ISP se estudian, por tanto, todos aquellos encuentros mediados por intér-
pretes ante cualquier tipo de institucién o servicio piiblico, prestando especial atencién
a la interpretacién en el 4mbito legal —ante los tribunales, en comisarfas de policia y
en los procesos de solicitud de asilo politico—, en el 4mbito sanitario y educativo y en
las oficinas de servicios sociales (¢f Vargas-Urpi 2012: 54-57).

3. EL ESTUDIO DE LAS PRACTICAS LINGUISTICAS Y COMUNICATIVAS
EN CONTEXTOS DE MIGRACION ’

Tanto la lingiiistica migratoria como los estudios descriptivos en ISP tienen como
objetivo el estudio de las practicas lingiifsticas en determinadas situaciones de con-
tacto lingiiistico. Los enfoques que adoptan sobre los objetos de estudio, sin em-
bargo, resultan muy diferentes. Mientras que la ISP centra su interés en las inte-
racciones mediadas por intérpretes (profesionales o no), los estudios en lingtifstica
migratoria aspiran a analizar desde una perspectiva lingiifstica los cambios en el
comportamiento lingiifstico de los individuos que sean debidos a una situacién de
migracién (Kluge 2003: 68).

3.1. Practicas lingiisticas y comunicativas desde la lingliistica
migratoria

El espectro de posibles objetos de estudio de la lingiifstica migratoria es muy amplio,
pudiendo establecer vinculos con otras disciplinas afines dentro de la lingiiistica apli-
cada tales como la sociolingiifstica, la lingiiistica variacional o la lingiiistica de con-
tacto. A grandes rasgos, y sin aspirar a realizar un repaso exhaustivo, los estudios en
lingiifstica migratoria se podrian agrupar en torno a tres ejes temdticos: 1) lingiifstica
de contacto y variacional, 2) sociolingiiistica y plurilingiismo y 3) lengua e identidad.

Los estudios que se sittian en torno a la lingiiistica de contacto y variacional son
aquellos de cardcter metalingiiistico y que persiguen analizar las consecuencias del con-
tacto lingiifstico a nivel estructural. Estos se suelen centrar en fenémenos de alternancia
de cédigo (codeswitching), mezcla de cbdigos (code-mixing), interferencias, préstamos,
calcos, transferencias, etc. (Gugenberger 2003: 40; Stehl 2011b: 43; Zimmermann/
Morgenthaler Garca 2007: 11). Asimismo, se pueden situar también aqui los andlisis
de los repertorios lingiiisticos a diferentes niveles (Iéxico, sintdctico, pragmdtico, dis-
cursivo, etc.) en las diferentes variedades lingiifsticas involucradas (Stehl 2011b: 44,
2011a: 41), ademds de aquellos que persiguen registrar innovaciones lingiiisticas (Zim-



mermann/Morgenthaler Garcia 2007: 11) o incluso la aparicién de nuevas variedades
lingiifsticas* (Stehl 2011b: 42).

Otra serie de temas son los relacionados con el comportamiento sociolingiiistico
y los estudios en plurilingiiismo. A nivel de colectivo, los estudios se suelen centrar
en el andlisis de las diferentes formas de bilingiiismo social y diglosia o pluriglosia en
contextos migratorios (Krefeld 2004: 29 y ss.; Stehl 2011b: 41). A nivel individual,
éstos se suelen concentrar en los procesos de acomodacién hngulstlca, de adquisicién
de (segundas) lenguas (Stehl 2011a: 44) o del desarrollo de las competencias lingiiis-
ticas (Gugenberger 2018: 59). Otro punto de interés suele ser el estudio de las acti-
tudes y el uso lingiiistico, prestando especial atencién a las redes lingiiistico-sociales
(Gugenberger 2018: 59; Krefeld 2004: 45 y ss.), a la transmisién intergeneracional de
la(s) lengua(s) (Gugenberger 2018: 60) y al comportamiento lingiiistico de la segunda
generacién (Gugenberger 2003: 42).

Finalmente, se pueden mencionar los trabajos que analizan el vinculo entre lengua
e identidad y que suelen centrar su interés en las transformaciones que se dan en la
identidad de los individuos migrantes y las diferentes estrategias de aculturacmn que
estos siguen (Gugenberger 2018; Stehl 2011a).

De los tres ejes temdticos presentados en las lineas anteriores, los objetos de estudio
alrededor de la sociolingiiistica —y, en especial, aquellos centrados en el individuo—
son los que presentan mds puntos en comin con los estudios en ISP. Si bien existen
autores que mencionan de manera més o menos explicita la conveniencia de estudiar
las précticas y dindmicas de la mediacién lingiifstica (cf Gugenberger 2018: 59; Stehl
2011a: 34), no tengo constancia de la existencia de otros estudios en lingiiistica migra-
toria que se ocupen de esta temdtica.

Asi, los estudios en la adquisicién de (segundas) lenguas y en las competencias
lingiiisticas de los migrantes suelen centrarse en analizar el modo de aprendizaje de las
lenguas o variedades en juego y el grado de competencia adquirido (o no) en ellas (¢f
Krefeld 2004: 61 y ss.; Stehl 2011b: 45 y ss.). Si bien se reconoce que existen migran-
tes que no adquieren la lengua mayoritaria del lugar de destino migratorio o que solo
adquieren unas competencias lingiiisticas muy limitadas en la misma (Prifti 2014: 156
y ss.), los estudios no parecen centrarse en las consecuencias comunicativas que esto
implica y suelen concluir que esos individuos se mueven (casi) exclusivamente dentro
de su comunidad migrante (¢f Gugenberger 2007: 34). En la inmensa mayoria de los
casos,’ sin embargo, la no adquisicién de la lengua del pais de destino migratorio no
exime al migrante de tener que enfrentarse, de manera cotidiana o extraordinaria, con
la sociedad y la lengua del pais de inmigracién.

*. Sise contempla desde un punto de vista diacrénico, algunos/as autores/as afirman que la Lingifstica

Migratoria permite estudiar desde una nueva perspectiva las lenguas histéricas (Stehl 2011a: 40) o
incluso los procesos de aparicién de las mismas (Krefeld 2004: 110 y ss.).

Con la expansién del inglés como lingua franca, se dan por supuesto casuisticas, sobre todo en las
grandes metrépolis, en las que los migrantes pueden recurrir a esa lengua franca para desenvolverse en
la mayoria de los contextos comunicativos.
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Como afirma Gugenberger (2018: 59) —parafraseando, a su vez, a Mossbrucker
(1991: 45)—, la migracién no es un proceso individual sino colectivo, en el que se
crean redes sociales de apoyo entre los miembros de la comunidad migrante. Es evi-
dente que este apoyo social es también de caricter lingiiistico. Los estudios en lingiiis-
tica migratoria que tratan el tema de las redes lingiiistico-sociales, no obstante, estdn
mds bien centrados en el uso lingiiistico, es decir, en qué lenguas o variedades se uti-
lizan con qué personas (¢f Krefeld 2004: 45 y ss.). De manera anéloga, el estudio del
comportamiento lingiiistico de la segunda generacién se suele centrar en esos mismos
aspectos, obviando que son precisamente los hijos quienes suelen realizar una buena
parte de las labores de mediacién lingiiistica para sus progenitores.

3.2. Précticas lingliisticas y comunicativas desde la ISP

Ya en la década de 1970, Harris (1977: 99) y Harris y Sherwood (1978: 155) afirma-
ban que la habilidad traductora se desarrolla de manera paralela al bilingiiismo, que
todos los individuos bilingiies son capaces de traducir y que, por tanto, la competencia
traductora es intrinseca al bilingiiismo. Harris (1977: 99) introduce asi el concepto de
“traduccién natural”®” para hacer referencia a aquella forma de mediacién lingiiistica
“done in everyday circumstances by people who have had no special training for it”.

Las pricticas de interpretacién no profesional son, pues, “[a] normal activity in
the daily lives of most of the world’s population, (...) a trivial affair in everyday com-
munication within bilingual or multilingual societies (i.e. most of the world)” (Niska
2002: 135), y esto incluso en aquellos paises mas avanzados en la provisidn de servicios
profesionales de interpretacién en el 4mbito social (Hlavac 2011: 3). A pesar de que la
interpretacién de cardcter no profesional puede considerarse como la forma de inter-
pretacién mds antigua (Baigorri Jalén 2006: 102; Martin 2000: 207; Martinez-Gémez
2015: 425; Niska 2002: 135; Roberts 1997: 7) y mds comtin a nivel global (Hlava¢
2011: 3), esta ha sido tradicionalmente desatendida dentro de los estudios en traduc-
ci6én e interpretacién, que se han concentrado més bien en el estudio de la traduccién
e interpretacién profesional.

Desde sus origenes como disciplina académica, la ISP ha estado muy influenciada
por el bajo estatus que la interpretacién en el 4mbito de los servicios publicos suele
recibir por parte de los Estados y la sociedad. Asi, la profesionalizacién de las précticas
de interpretacién en el 4mbito social ha sido tradicionalmente uno de los temas cen-
trales dentro de los estudios en ISP (¢f Wadensjé/Englund Dimitrova/Nilsson 2007)

y su consecucién suele ser considerada como objetivo ulterior en toda investigacién en

El término zraduccidn deber ser comprendido aqui en sentido amplio, refiriéndose tanto a las précti-
cas de traduccién —escrita— como a las de interpretacién —en general, oral en las lenguas orales y
signada en las lenguas de signos—.

Toury (1995) prefiere el término zraductor nativo para subrayar el hecho de que, si bien toda persona
bilingiie alberga la potencialidad de adquirir competencias traductoras, estas no son innatas, sino que
deben ser adquiridas por el individuo.



ISP (Vargas-Urpi 2012: 67). Precisamente por esto los estudios en ISP se han valido
del andlisis de pricticas de interpretacién no profesional, principalmente, para alertar
de los posibles peligros que este tipo de interpretacién puede entrafiar, siempre en opo-
sicién al uso ideal de intérpretes profesionales (Martinez-Gémez 2015: 417). En los
tltimos afos, sin embargo, se ha empezado a consolidar el estudio ya no prescriptivo
sino descriptivo de la interpretacién no profesional como una nueva 4rea emergente en
los estudios de ISP (Antonini 2015b; Martinez-Gémez 2015).

Los estudios en ISP no profesional suelen centrarse en analizar la calidad de los
encuentros mediados por intérpretes no profesionales, sus competencias lingiiisticas y
traductolégicas, su identidad, el rol adoptado durante los encuentros, las dificultades
encontradas, las consecuencias potencialmente negativas para el usuario de este tipo de
interpretacién y los perjuicios y beneficios experimentados por estos intérpretes (para
una revisién mds exhaustiva del panorama de estudios de interpretacién no profesional
en la ISP, ¢f Hlava¢ [2011: 2-4]; Martinez-Gémez [2015: 421-425]).

En cuanto a los individuos que tipicamente realizan las actividades de mediacién
lingiifstica en los diferentes servicios pablicos se puede distinguir la interpretacién
realizada por nifios/as y adolescentes?, en general miembros de la segunda generacién,
y adultos/as. En cuanto a las personas adultas, estas suelen ser familiares o amigos/as
de los individuos que necesitan servicios de interpretacién, aunque también es muy
comiin el uso como intérpretes del personal bilingiie de las diferentes instituciones.
Asimismo, las asociaciones de migrantes también parecen proporcionar frecuentemen-
te servicios de interpretacién, si bien estas pricticas suelen pasar desapercibidas y son
raramente estudiadas (Hlava& 2011: 3).

Existen, sin embargo, pocos estudios que se centren en describir los perfiles de los
individuos que, dentro de una comunidad migrante, deciden actuar como intérpretes
no profesionales. La mayoria de los estudios de este tipo suelen darle un papel prepon-
derante a las competencias lingiiisticas del individuo que realiza la mediacién lingiiistica
(Hlava¢ 2011: 3), obviando cualquier otro tipo de factores sociolingiiisticos o lingiiisti-
co-migratorios que pueden incentivar que estas personas actden como intérpretes.

4. MODELOS EN LINGUISTICA MIGRATORIA Y EN ISP

A la hora de estudiar las précticas lingiiisticas y comunicativas en las que participa
un individuo y que rigen a una comunidad migrante, los estudios en lingiiistica
migratoria parecen acabar alli donde empiezan los estudios en ISP. Los estudios en
lingiiistica migratoria, sin embargo, permiten realizar un andlisis exhaustivo y te6ri-

8 Existe un gran niimero de trabajos que estudian las précticas de mediacién en el 4mbito social realiza-

das por nifios y adolescentes de segunda generacién y el impacto que estas tienen sobre los individuos
(¢f amodo de ejemplo Angelelli [2010]; Bullock/Harris [1997]; Guske [2010]; Raji¢ [2008]; Weiss-
kirch [20071). Para un panorama de la investigacién en este dmbito, ¢f Antonini (2010, 2015a).
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camente fundamentado de los perfiles lingiifstico-migratorios, que suele brillar por
su ausencia en los estudios en ISP. En este sentido, considero que una combinacién
de ambas disciplinas puede permitir un andlisis exhaustivo de las practicas lingiifs-
ticas de una comunidad migrante, sustentado en un andlisis lingiiistico riguroso de
los individuos y que incluya las practicas comunicativas no solo interculturales, sino
también interlingiifsticas.

A continuacién, quisiera presentar aqui los modelos en lingiifstica migratoria e
ISP sobre los que se sustenta el estudio que se presenta en la parte empirica de esta
contribucién sobre las pricticas lingiiisticas de la comunidad gallega en Hannover

(¢f infra el apartado 5).
4.1. El modelo en lingiiistica migratoria de Gugenberger (2007, 2018)

Entre los modelos en lingiiistica migratoria desarrollados con el objetivo de describir
la prictica comunicativa o comportamiento lingiiistico de un individuo o comunidad
migrante, se encuentra el modelo de Gugenberger (2007, 2018). Este modelo es una
adaptacién desde un punto de vista lingiiistico del modelo del psicélogo canadiense
Berry (1996, 1997), que clasifica a los migrantes segtin su estrategia de aculturacién
con respecto a la sociedad de destino migratorio.” Gugenberger distingue asi entre cua-
tro estrategias aculturativas prototipicas: integracién, asimilacién, separacién y oscila-
cién. Para clasificar a un individuo migrante bajo una u otra estrategia, Gugenberger
(2007: 33) considera que es necesario tener en cuenta el estatus de identidad (lingiifs-
tica) del individuo migrante, la competencia lingiiistica y el uso sociolingiiistico y el
empleo de las lenguas en el discurso. Para esto resulta imprescindible describir no solo
las competencias lingiiisticas de los individuos, sino también sus redes lingiifstico-so-
ciales (Gugenberger 2018: 59, 229-230). A continuacién, se presenta una pequefia
descripcion de cada una de las estrategias aculturativas:

- La estrategia de integracién (Gugenberger 2007: 34, 2018: 240-241) implica la
adquisicién de la lengua de la sociedad de destino migratorio y el mantenimiento
de la propia. Ambas lenguas forman parte de la identidad del individuo, que se
mueve en redes sociales en las que pueda comunicarse y mejorar en ambas lenguas.
El uso de una u otra lengua se da en funcién de la situacién u objetivos comunica-
tivos (code-switching) o utiliza ambas dentro de un mismo discurso para poner de
manifiesto su identidad bilingiie (code-mixing).

- La estrategia de asimilacién (Gugenberger 2007: 33-34, 2018: 241-242) implica la
pérdida de la lengua de origen en favor de la lengua de la sociedad receptora. Esto
se debe, bien a la inexistencia de redes sociales en las que poder utilizar la lengua

El concepto de aculturacién aparece por primera vez en el campo de la antropologia de la mano de
Redfield, Linton y Herskovits (1936: 149) y comprende “those phenomena which result when groups
of individuals having different cultures come into continuous first-hand contact with subsequent
changes in the original culture patterns of either or both groups”.



de origen, bien a un deseo de asimilacién a la sociedad de destino y, por tanto, una
btsqueda consciente de redes sociales donde poder hablar la lengua de esta. La falta
de uso de la lengua de origen puede convertir al individuo en un ruszy speaker,'
viéndose afectadas sus competencias lingiiisticas en esta lengua. A nivel identitario,
el poco uso de su lengua de origen puede hacer que el hablante se identifique con
la lengua de la sociedad receptora.

- La estrategia de separacién (Gugenberger 2007: 34, 2018: 242 243) implica una

falta de contacto con los miembros de la sociedad de destino migratorio y un man-

tenimiento de redes sociales en la que se pueda hablar la lengua de origen. El mi-

grante continda utilizando su lengua (incluyendo quizés algunos elementos léxicos
y puntuales de la nueva lengua) sin adquirir la lengua de la sociedad receptora o
adquiriéndola de manera rudimentaria. A nivel identitario, el individuo se sigue
sintiendo identificado con la lengua de origen, mientras que la lengua de la socie-
dad de destino le resulta ajena o llega a provocarle rechazo.

- Por tiltimo, se encuentra la estrategia de oscilacién —equivalente a la marginalizacién

de Berry— (Gugenberger 2007: 35-36, 2018: 243-244), que suele suponer un
estadio transitorio en el que el migrante oscilz entre una lengua y la otra, sin de-
ciditse por ninguna de ellas. Asi, el migrante se adapta a la lengua que wtilice su
interlocutor para no exponerse o correr el riesgo de ser discriminado. Esta situacién
lleva a una pérdida de las competencias lingiiisticas en la lengua originaria que no
reverbera en una mayor competencia lingiiistica en la lengua de la sociedad re-
ceptora y, por tanto, a una sprachliche Heimatlosigkeit''. Puede aparecer mezcla de
cédigos (code-mixing); pero esta no es consciente o intencionada, sino fruto de la
indiferencia o desinterés en adquirir o conservar una lengua u otra. Esto evidencia
un conflicto de identidad, ya que el migrante no se siente identificado con ninguna
de las dos lenguas.

4.2. El modelo en perfiles en practicas de ISP no profesional de
Hlavac (2011)

Existen pocos estudios que se centren en describir de manera exhaustiva los perfiles de
los intérpretes no profesionales. El modelo presentado por Hlava¢ (2011) supone una
innovacién por realizar un andlisis sociolingiiistico exhaustivo no solo de las personas que
funcionan como intérpretes en una comunidad migrante, sino también de los usuarios

de los servicios de interpretacién, abarcando de esta manera a toda la comunidad mi-

grante. Asi, Hlava¢ propone una clasificacién simple pero versétil para los miembros de

Gugenberger toma el concepto de rusty speaker de Sasse (1990). Este concepto implica que, si bien
el hablante habrd adquirido su lengua materna de manera tradicional, la falta de uso hace que esta se
oxide (cf Gugenberger 2018: 241).

Este concepto, que se puede traducir al espafiol como ‘pérdida de la patria o del hogar lingiifstico’ y
que Gugenberger toma de Oksaar (2003), implica un sentimiento de exclusién y de no pertenecer a
ninguna comunidad lingiiistica (Gugenberger 2018: 224-225).
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una comunidad migrante segiin el rol o perfil que adoptan en las pricticas de mediacién
lingiiistica de su comunidad, distinguiendo entre cuatro tipos ideales:

Usuario de servicios de interpretacién

Proveedor y usuario de servicios de interpretacién

Proveedor de servicios de interpretacién

+ Ni proveedor ni usuario de servicios de interpretacién

Esta clasificacion permite estudiar las practicas de interpretacién en su compleji-
dad, puesto que, junto a los roles prototipicos de intérprete o usuario de servicios de
interpretacién, incluye también una categoria hibrida en la que una persona puede
ser, si bien no necesariamente de manera simultdnea, tanto proveedora como usuaria
de estos servicios. Este modelo permite, por tanto, estudiar el funcionamiento de las
pricticas de interpretacién en una comunidad migrante en su conjunto.

En su estudio, Hlava¢ no solo clasifica a sus informantes dentro de estas cuatro
categorfas, sino que ademds describe a cada uno de ellos desde un punto de vista so-
ciolingilistico, lo cual le permite trazar una serie de correlaciones entre los perfiles en
las pricticas de interpretacién adoptados por los migrantes y sus caracteristicas socio-
lingjiisticas.

5. APLICACION SOBRE UNA COMUNIDAD MIGRANTE: ESTUDIO DE
LAS PRACTICAS LINGUISTICAS DE LA COMUNIDAD GALLEGA EN
HANNOVER

5.1. Presentacion de la comunidad objeto de estudio

Durante el tiempo que permanecié en vigor el convenio bilateral para la contratacién
de trabajadores de origen espafiol en la Reptiblica Federal de Alemania (RFA) (1960-
1973), se calcula que pasaron por el pais germano alrededor de 600.000 personas de
origen espafiol (Mufioz Sdnchez 2012: 30; Sanz Diaz 2005: 11), que ascienden a unas
800.000 si se tiene en cuenta un periodo de tiempo mayor (1955-1982) (Sanz Diaz
2009: 168-169). Las estadisticas oficiales sefialan que los migrantes procedentes de la
regién de Galicia supusieron un 20,03% dentro del contingente espafiol (Leib/Mer-
tins 1980: 199)," constituyéndose asi como el segundo grupo mas numeroso dentro
de la comunidad espafiola en la RFA, solo superado por el colectivo andaluz.

Los datos estadisticos y sociolingiifsticos disponibles apuntan a que la inmensa ma-
yorfa de los migrantes de origen gallego en la RFA procedfan del 4mbito rural y eran
eminentemente gallegohablantes,' con competencias activas en espafiol de cardcter

Estas estadisticas oficiales solo contabilizan la migracién espafiola entre los afios 1960 y 1973, periodo
en el que estuvo en vigor el convenio bilateral entre ambos paises.

Para ello se pueden tomar los estudios estadisticos sobre la lengua inicial en Galicia realizados perié-
dicamente por el Insituto Galego de Estatistica (IGE), que se encuentran disponibles en linea. Bajo



limitado. A pesar de ello, a su llegada a la RFA estas personas eran categorizadas como
de nacionalidad espafiola y, por tanto, lengua espafiola. De esta manera, los migrantes
de origen gallego se vieron inmersos en la RFA en un ambiente trilingiie (gallego, espa-
fiol y alemdn) y confrontados no solo al alemdn, sino también al espaiol. Este contexto
trilingiie es relevante no solo para la descripcién del comportamiento lingiiistico de los
migrantes, sino también para el andlisis de las pricticas de provisién y uso de servicios
de interpretacién de la comunidad.

Desde sus inicios, este movimiento migratorio se conceptualizé por todas las par-
tes implicadas como un fenémeno temporal y orientado al retorno de los migrantes,
lo cual tuvo unas importantes consecuencias a nivel lingiiistico. Por una parte, esta
idea de temporalidad llevaba a las autoridades alemanas a un estado de indiferencia
con respecto al aprendizaje de la lengua alemana, la integracién de sus inmigrantes
o la provisién de servicios de interpretacién (Sauvétre 2000: 40). Al régimen de
- Franco, por su parte, le interesaba incentivar el llamado “mito del retorno”, que ase-

guraba la conexi6n de sus emigrantes con Espafa y, por tanto, el envio de remesas
(Sanz Diaz 2008: 365). Con la creacidén de estructuras e instituciones en la RFA de
asistencia a sus emigrantes, ademds, el régimen pretendia ejercer un control religioso
e ideolégico sobre estos, incentivando que permanecieran entre s{ y no tuviesen de-
masiado contacto con la sociedad local (Mufoz Sinchez 2012: 33-36). Finalmente,
los migrantes, convencidos de su pronto retorno a Espafia una vez alcanzaran sus
“objetivos —eminentemente de cardcter econédmico— en la migracién, no solian
contar con el tiempo o interés necesarios para aprender el idioma o relacionarse con
personas alemanas (Gualda Caballero 2001: 98; Mufioz Sinchez 2012: 32; Sanz
Lafuente 2006: 48, 2009: 434).

A pesar de que la mayoria de los migrantes de origen espafiol efectivamente llega-
-ron a retornar a Espaa,' los datos estadisticos disponibles sefialan que las estancias en
“la RFA fueron mis largas de lo inicialmente programado: en el afio 1981, el 73,6% de

los 140.000 migrantes de origen espaiol en la RFA llevaba diez afios o mds viviendo
en el pais (Sanz Diaz 2005: 15) y, en el afio 1999, aproximadamente el 55% de las
131.600 personas de origen espafiol en la RFA llevaba veinticinco afios o mds viviendo
“en Alemania (Martinez Figueirido 2000: 101).

Dado que la migracién espafiola a la RFA y, por tanto, la gallega, se concentré
principalmente en entornos urbanos y fuertemente industrializados (¢f Leib/Mertins
1980: 204; Mufioz Sanchez 2012: 31; Sanz Diaz 2005: 12), decid{ realizar mi estudio
en la ciudad de Hannover. Esta ciudad supuso en la década de 1960 y 1970 uno de los

Bl

* la ribrica “Uso habitual e inicial do galego” (<http://www.ige.eu/web/mostrar_actividade_estatistica.
jsptidioma=gl&codigo=02060048num_ pag=4> [Ultima consulta: 20 de abril de 2018]), se puede
acceder a diferentes datos estadisticos relacionados con el aprendizaje, uso y dominio de la lengua
gallega en funcién de diferentes variables, como sexo, edad, provincia, tamafio del municipio, etc.

Se estima que, entre el afio 1960 y 1975, retorné el 75,2% de los migrantes espafioles (Sanz Diaz
2008: 362).
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principales centros urbanos de concentracién de la migracién espafiola en la RFA,Y15
por lo que la situacién de la comunidad gallega en Hannover se puede considerar re-
presentativa de la situacién de la migracién gallega en la RFA.

Esta contribucién se basa en un estudio mis amplio, cuyo objetivo consistié en
describir la situacién comunicativa de la primera generacién de migrantes de origen
gallego que llegaron a la RFA a partir de la década de 1960, analizar las necesidades
de servicios de interpretacién y describir las practicas de mediacién lingiiistica de esta
comunidad (c¢f: Estévez Grossi [2018]). '

9.2. Apuntes metodoldgicos sobre el proyecto

La realizacién de este estudio se topé con un reto metodolégico tipico de los estu-

dios diacrénicos en ISP, como es el caricter efimero de los encuentros mediados por
intérpretes, con la consecuente desaparicién del objeto de estudio (Alonso Araguds,
Ferndndez Sinchez y Baigorri Jalén 2012: 971; Baigorri Jalén 2012: 90; Baigorri Jalén
2015: 184; Payas 2012: 31; Pichhacker 2004: 159). A esto hay que sumatle, ademds,
el bajo-estatus y la poca relevancia politico-social que se les ha otorgado tradicional-
mente a las actividades de mediacién lingiiistica en el 4mbito social. Este tltimo punto
lleva a que los pocos documentos escritos que testimonian la existencia de précticas
de interpretacién traten los encuentros mediados por intérpretes muy parcamente y
presenten el encuentro plurilingiie “como si no hubiera existido barrera lingiiistica
alguna” (Baigorri Jalén 2012: 90). ,

No obstante, en el caso de los proyectos en los que el objeto de estudio se encuentre
en un pasado reciente, existe la posibilidad de recoger los testimonios de personas que
hayan tenido constancia o participado de las practicas de mediacién lingiiistica. En
ese sentido, diversos autores del 4mbito de los estudios en traduccién e interpretacidn,
como Baigorri Jalén (2006: 103, 2012: 103), Ferndndez Sinchez (2013: 95), Kumiko
(2014) 0 McDonough Dolmaya (2015), proponen valerse de los marcos teéricos pro-
pios de las historias vividas, y, mds concretamente, de la historia oral (u ora/ history) y
de los relatos personales (o personal narratives).

En el presente proyecto, el primer paso de la investigacién consistié en la consulta
de los documentos existentes acerca del colectivo objeto de estudio. De este modo, se
realizé una revisién critica de la literatura existente acerca de la situacién lingiifstica
de la comunidad gallega o, en general, espafiola en la RFA y en Europa en la segunda
mitad del siglo xx. En este proceso se pudo constatar que, si bien existen numerosos
estudios sobre los GastarbeiterInnen espafioles en la RFA desde diferentes disciplinas
(como la estadistica, las ciencias sociales, la psicologia o la historiograffa), en estos
trabajos la cuestién lingiiistica se menciona siempre de manera muy tangencial. En los
estudios de cardcter lingiifstico, por su parte, la cuestién de la mediacién lingiiistica

15

A finales de la década de 1970, alrededor de 13.000 personas de origen espaiol, siendo solo superada
por Frincfort en niimero de espafioles (Mufioz Sanchez 2012: 31).



brilla por su ausencia o se menciona de pasada (¢f Sanz Lafuente 2009; Vilar Sdnchez
2015), con la honrosa excepcién de los estudios de Otero Moreno (2008, 2010) y
‘Baigorri Jalén y Otero Moreno (2012). :

- Posteriormente, se vaciaron diversos archivos, tales como el Arquivo da Emlgra—
'~ cién Galega en Santiago de Compostela (Galicia, Espafia) o el Hauptstaatsarchiv

Hannover (archivo estatal de Hannover) y el Stadtarchiv Hannover (archivo mu-
nicipal de Hannover) en la ciudad de Hannover. Estos archivos proporcionaron el
acceso a una amplia bibliografia sobre el colectivo y documentos de archivo sobre la
situacién, también lingiiistica, en las residencias asociadas a las empresas en las que
“trabajaban los migrantes.

Tras esta fase de investigacién preliminar y teniendo en cuenta que la informa-
cién encontrada en las fuentes bibliogréficas y de archivo no era suficiente para dar
respuesta a los objetivos de la investigacion, se decidié seguir la propuesta de Baigo-
" rri Jalén (2012: 90) y crear fuentes propias a través de la realizacién de entrevistas
basadas en la historia oral. La historia oral es un método historiogrifico que aparece
en la década de 1960 con el objetivo de entrevistar a personas de todos los niveles
~socioeconémicos y, de esta forma, dar un recuento histérico mds completo de la
“sociedad al incluir los testimonios de colectivos o individuos silenciados o pertene-
cientes a clases desfavorecidas (Ritchie 2003: 23; Yow 2005: 10 y ss.), tales como
los colectivos migrantes. Desde un punto de vista metodolégico, las entrevistas en

‘historia oral suelen caracterizarse por ser semiestructuradas, con la posibilidad de
utilizar un cuestionario o guia de entrevista con preguntas abiertas que permitan al
informante expresarse libremente (Abrams 2010: 9, 124; Jennings 2005: 105), al
tiempo que aportan una mayor comparabilidad entre las entrevistas.

La realizacién de entrevistas semiestructuradas narrativas o biograficas guiadas por
un cuestionario o guia de entrevista también parece ser comin en los estudios en
lingiifstica migratoria (¢f Gugenberger, 2018: 23 y ss.; Kluge 2005: 15 y ss.; Morgen-
thaler Garcia 2006: 32y ss.; Prifti 2014: 75 y ss.).

.De esta manera, el corpus sobre el que se sustenta este proyecto estd basado en
veintidds entrevistas narrativas y biogréficas basadas en historia oral y realizadas con
mds de treinta informantes entre noviembre de 2012 y octubre de 2014 en la ciudad
- de Hannover y alrededores (antigua RFA, Alemania) y en la ciudad de Vigo (Galicia,
Espafia). Ademds de realizar entrevistas con miembros de la comunidad, migrantes
de origen gallego que llegaron a la RFA en la década de 1960 y 1970, se realizaron
entrevistas con expertos. Estas dltimas permitieron contrastar la informacién ofre-
~'cida por los informantes miembros de la comunidad, que tendian a relativizar los
problemas de comunicacién experimentados en la migracién. Los expertos, por su
parte, eran més imparciales a la hora de evaluar las dificultades lingiiisticas a las que
_ se enfrentaban y enfrentan los miembros de la comunidad y a ser mds conscientes de
las mismas. La estrategia de contrastar la informacién ofrecida por los informantes
con entrevistas a expertos se ha utilizado ya en otras investigaciones con buenos

resultados (¢ff Nelde 1979).
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Entre los expertos que participaron en el proyecto se encuentran tanto personas de

origen alemdn como, sobre todo, de origen hispano y migrante'® que tuvieran una rela-
cién de caricter (pseudo)profesional con la comunidad de migrantes de origen gallego
0, en general, espafiol. La mayorfa de los informantes categorizados como expertos,
pues, pertenecfa también a la comunidad espafiola de Hannover, en la que se integré
el colectivo gallego. El grupo de expertos estd compuesto por trabajadores sociales,
maestros de espafiol como lengua materna, trabajadores del Consulado de Espafia en
Hannover, médicos y sindicalistas, entre otros. Las entrevistas a €Xpertos proporciona-
ron ademds mucha informacién sobre las respectivas 4reas de experiencia.

Adicionalmente, se realizaron algunas observaciones participantes que permitieron
examinar el comportamiento lingiiistico y las dinimicas comunicativas de los migran-
tes en el entorno familiar y en varias asociaciones de migrantes.

El anilisis estuvo basado, por tanto, en la informacién extraida a través de diferen-
tes fuentes, que fueron contrastadas entre ellas. La consideracién de la informacién
extraida mediante la revisién bibliogrifica, el vaciado de los archivos, las entrevistas
con miembros de la comunidad y expertos y las observaciones participantes permitié,
por tanto, una cierta triangulacién de la misma.

Las entrevistas se transcribieron en su prictica totalidad,?” para lo que se si-
guieron las convenciones del sistema de transcripcién GAT 2 (¢f- Selting ez al. 2011).
El marco metodolégico para el andlisis fue el del andlisis cualitativo del contenido —en
alemdn, qualitative Inhaltsanalyse— vy, en concreto, el método temético o estructu-
rador del contenido de andlisis cualitativo del contenido —inbaltlich strubturierende
qualitative Inhaltsanalyse— propuesto por Kuckartz (2014a: 77).' Por motivos de es-
pacio no se podrd ahondar aqui més en la metodologia del estudio, sin embargo, se
puede encontrar una descripcién detallada en Estévez Grossi (2017a).

5.3. Andlisis de las practicas lingtiisticas de la comunidad gallega en la RFA

Una vez obtenido el corpus, se realizaron dos series de andlisis, uno en lingiiistica
migratoria y otro en ISP. Entre los objetivos perseguidos durante el andlisis en lin-
glifstica migratoria se encontraba el de clasificar a los informantes migrantes segdn la
estrategia aculturativa a la que mds se aproximaran. Para ello se realizé un an4lisis del
contenido de las entrevistas basado en el modelo propuesto por Gugenberger (2007,
2018) y Krefeld (2004). Las variables analizadas se pueden situar en torno a tres ¢jes
temdticos: concepciones lingiiisticas, redes lingiifstico-sociales y concepciones sobre
las sociedades. Debido a motivos de espacio, solo se podrd presentar aqui el an4lisis
de manera resumida. '

' De Galicia y otras regiones de Espafia, asf como de Latinoamérica.

A excepcién de aquellos fragmentos en los que la conversacién se desviase demasiado del tema en
cuestidn para ser relevante para la investigacién.
Esta obra estd traducida y publicada en inglés, véase Kuckartz (2014b).
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" Bajo el eje de las concepciones lingiifsticas, se recogié la informacién relativa a las
‘competencias lingiifsticas de los informantes en cada una de las tres lenguas (gallego,
castellano y alemdn), asf como otras cuestiones tratadas por los informantes acerca de
cada una de ellas, tales como el método de aprendizaje del alemdn o las conceptualiza-
ciones que realizaban sobre las lenguas (dificultades a la hora de expresarse en alemin o
espafiol, mencién explicita de la lengua inicial, etc.). Dado que el proyecto estd basado
n entrevistas narrativas de cardcter biografico, en las que es imprescindible incentivar
Ja creacién de un clima de confianza con los informantes, se decidié no analizar las
‘competencias lingiiisticas en alemdn de manera objetiva ni preguntar directamente por
la lengua inicial de los migrantes gallegos. La realizacién de una prueba de idioma en
‘alemdn o de la pregunta explicita acerca de la lengua inicial de una comunidad lingiifs-
tica marcada por la diglosia podria haber sido interpretado por el informante como un
acto amenazador para la imagen (face-threatening act) e implicado una pérdida de la
confianza conseguida durante la entrevista (rapporz), que habria repercutido negativa-
mente en el proyecto. De esta manera, fue necesario utilizar métodos alternativos para
dar respuesta a las cuestiones de las competencias lingiiisticas del colectivo.

- Para establecer la lengua inicial de los informantes, se analizaron cuatro variables, a
saber: 1) la mencién explicita durante las entrevistas del gallego como lengua inicial o
de dificultades con el castellano, 2) el uso del gallegd durante las entrevistas, 3) datos
biograficos (edad en el momento de la entrevista, edad de migracién, origen, nivel de
educacién formal) y 4) datos estadisticos de cardcter sociolingiifstico sobre la pobla-
cién gallega. Esto permitié establecer el gallego como lengua inicial inequivoca de diez
de los quince informantes de origen gallego y el castellano, por su parte, de una tinica
informante. Si bien no se podr4 profundizar més aqui en el andlisis de la lengua inicial
- por motivos de espacio, en Estévez Grossi (2017b) se puede consultar una descripcién

més pormenorizada.

Dado que las entrevistas con los miembros de la comunidad transcurrieron a elec-
ci6n de los informantes en gallego o castellano, estas no permiten analizar sus com-
petencias en alemdn. A lo largo de las entrevistas con miembros de la comunidad y
expertos, sin embargo, si se encuentra mucha informacién acerca del aprendizaje y
las competencias comunicativas en lengua alemana tanto de los individuos concretos
como de la comunidad en su conjunto. El objetivo de esta parte del andlisis, por tanto,

era evaluar si los participantes tenfan unas competencias lingifsticas en alemdn que

les permitiesen desenvolverse en cualquier situacién comunicativa en esta lengua de
manera auténoma o si, por el contrario, necesitaban de mediacién lingiiistica. Los
resultados acerca de las competencias lingiiisticas en alemdn estuvieron basados en las
entrevistas en contraste con la literatura y las observaciones participantes realizadas.

Asi, todos los miembros de la comunidad que participaron en el estudio afirman
haber llegado a la RFA sin conocimientos de alemdn, lo cual también aparece corro-
borado por la literatura (¢f Martin Pérez 2012: 56; Sanz Lafuente 2009: 424; Vilar
Sanchez 2015: 10). A su llegada a la RFA, el método de aprendizaje de alemén fue el de
contacto lingiiistico o “de oidas” (Martin Pérez 2012: 56; Sanz Lafuente 2009: 434) y
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muy pocos migrantes parecen haber asistido a cursos de alemén. Esto aparece reflejado
también en el corpus, en el que solo tres migrantes de origen gallego afirman haber
participado en algiin momento de su estancia en la RFA en algiin curso de alemén.

El aprendizaje de alemdn parece haber estado muy relacionado con la idea de re-
torno que rodeaba a este movimiento migratorio por todas las partes. A nivel estatal,
esto significé que la RFA no contase con medidas de integracién lingiiistica o cultural
de sus inmigrantes (Sauvétre 2000: 40) ni con cursos de aleman especificos para este
colectivo (Gualda Caballero 2001: 98). El régimen de Franco, por su parte, creé y
foment6 una serie de instituciones para el apoyo social y control ideolégico y religioso
de sus emigrantes, que fomentaban el llamado “mito del retorno” y, con él, el envio de
remesas (¢f Calvo Salgado 2009: 283; De la Fuente Rodriguez 2003: 154; Fernindez
Vicente 2009: 157; Kreienbrink 2009: 28; Martin Pérez 2012: 110; Pascual de Sans
1993; Sanz Diaz 2005: 13, 2008: 365) y la cohesién del grupo. En este sentido, estas
instituciones debifan evitar que los migrantes espafioles entrasen en contacto con la so-
ciedad alemana y, en especial, con los sindicatos, con el fin de impedir que estos influ-
yesen politicamente a sus emigrantes (Mufioz Sinchez 2012: 33-36; Sanz Diaz 2006:
71). Este contexto reverberd en una falta de interés por el aprendizaje del aleméan por
parte de los migrantes, que, en su mayorfa con una motivacién meramente econémica,
solian preferir invertir su tiempo y energfas en actividades laborales (haciendo horas
extras o adquiriendo un segundo puesto de trabajo por horas, por ejemplo), pues estas
resultaban mds lucrativas (Gualda Caballero 2001: 108). Asf, la orientacién al retor-
no se puede relacionar con las competencias en alemdn (Sanz Lafuente 2009: 430).
También en el corpus se observa una correlacién entre estos pardmetros, de manera
que los individuos con unos mayores deseos de retorno presentan, en general, menores
competencias lingiiisticas en aleman.

De este modo, el anilisis muestra que la adquisicién de la lengua alemana resul-
té una cuestién individual y no colectiva. Solo aquellos individuos con un interés
activo por el aprendizaje del alemédn consiguieron adquirir unas competencias en
esa lengua suficientes para desenvolverse auténomamente en la sociedad de destino
migratorio. De esta manera, la mayoria de los miembros de la comunidad parece
haber adquirido competencias en alemén de cardcter limitado, tal y como se recoge
en otros estudios acerca de las competencias lingiiisticas en alemin de la migracién
espafiola en la RFA (¢f Delgado 1966: 78-80; Martinez Veiga ez l. 2000: 344; Mi-
guel/Moral/Izquierdo 1986: 63).

El segundo eje de andlisis se dedicé al estudio de las redes llngulstlco-socmles de los
migrantes, aspecto que varios autores coinciden en sefialar como imprescindible para
un andlisis lingiifstico migratorio (Gugenberger 2018: 229-230; Krefeld 2004: 54-
55). Bajo este eje se recogi6 la informacién relativa al uso y comportamiento (socio)
lingiiistico de los migrantes en las diferentes redes sociales, distinguiendo entre familia,
amistades, vecindario, trabajo y asociaciones de migrantes. Dentro de la red lingiiisti-
co-social de la familia, se contempl6 la lengua utilizada en la pareja y con la segunda o,
incluso y si bien en menor medida, la tercera generacién.

v



. Esta parte del andlisis mostré una fuerte cohesién del colectivo estudiado. A nivel
. familiar, la comunidad gallega parece haber estado caracterizada por una fuerte en-

dogamia, de manera que las parejas de todos los miembros de la comunidad eran de
origen gallego, a excepcién de una informante cuya pareja era portuguesa. En la ciu-
dad de Hannover los migrantes de origen espafiol se concentraron en torno al barrio
Linden-Siid (Becker 2016: 136-137), en donde aiin hoy en dia existen diversas asocia-
ciones de migrantes regionales (como el Centro Galego) y suprarregionales (como el
Club Juvenil), restaurantes gallegos (como el restaurante Rias Baixas II) e, incluso, un
centro de dfa para personas mayores de habla hispana.'® El 4mbito laboral, por su par-

te, parece haber sido uno de los principales lugares de contacto con la sociedad alema-
na, tal como evidencian las entrevistas y la literatura existente (¢f Aguirre 1979: 152;
Bermejo Bragado 1998: 112; Sanz Lafuente 2009: 428), si bien en muchas empresas,
sobre todo, en las de mayor tamafio, se tendfa a ocupar secciones con trabajadores
extranjeros preferentemente de una misma nacionalidad.” ‘

. El colectivo de migrantes de origen gallego, por tanto, disponia de redes lingiiis-
tico-sociales que le permitian continuar utilizando sus variedades lingiiisticas. La
informacién extraida de las entrevistas y observaciones participantes indica, ademds,
que la lengua de proximidad entre los migrantes gallegos continué siendo el gallego,
si bien se observa una ruptura de la transmisién intergeneracional del gallego en aras
del castellano. El contacto directo y continuado con migrantes hispanohablantes de
otras-regiones y con las instituciones espafolas presente en la migracién permitié

un uso més frecuente y, con él, un afianzamiento de las competencias. activas en

castellano. . :

*Por dltimo, con el eje de las concepciones acerca de las sociedades se recogieron
aquellas concepciones, ideas y sentimientos tratadas por los informantes en torno a la
sociedad de origen y de destino migratorio y también a la propia comunidad de mi-
grantes gallegos o espafioles a la que pertenecian. Con este eje temdtico se pretendia,
por un lado, conocer las concepciones que los migrantes tenfan sobre las diferentes so-
iedades de las que participaban y que podian potencialmente afectar a su uso lingiiis-
tico'y, por otro, conseguir informacién acerca de su estatus identitario. Especialmente

interesante resulta aqui su evaluacién de la experiencia migratoria y su tendencia (o no)
- al retorno, que, como se ha tenido ocasién de esbozar con anterioridad, se revel6 como
" un factor clave en el aprendizaje y adquisicién de la lengua alemana.

* El centro de dfa es un proyecto del Deutscher Caritasverband —la Ciritas alemana— creado en el afio

1999 para ofrecerle una opcién de ocio a los migrantes hispanohablantes que llegaban a la edad de
jubilacién en la migracién y que por motivos lingiifsticos no se podfan integrar en las opciones de ocio
y tiempo libre alemanas. Para un andlisis de la situacién lingiistica actual de los migrantes espafioles
jubilados en la RFA, ¢f Estévez Grossi (2016).
Esta estrategia, que debia facilitar la gestion de los trabajadores extranjeros al suponer que una misma
nacionalidad implicaba necesariamente un mismo idioma, era una de las recomendaciones formula-
das en el afio 1960 por la Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbinde —principal asocia-
cién de empresarios alemana— (Sanz Lafuente 2009: 431).
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30 Mediante el andlisis de todos esos factores, que por motivos de espacio solo han

podido ser presentados sucintamente en los parrafos anteriores, se pudo categorizar a

& los informantes segiin la estrategia aculturativa a la que mds se aproximaran. Antes de 3
& mostrar los resultados, sin embargo, es conveniente sefialar que, tal y como indica Gu- ‘
N genberger (2018: 127), las estrategjas aculturativas constituyen tipos ideales que rara

& vez aparecen de manera pura en la realidad. De esta manera, en mi andlisis he trabajado

7 también con estrategias aculturativas mixtas, utilizadas cuando un migrante parecfa

E oscilar entre dos estrategias aculturativas. Asimismo, y como era de esperar, no aparece

< en el corpus ninguna persona que tienda a la estrategia de la oscilacién.

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos al analizar las pricticas de los
migrantes de 1.2 generacion de origen gallego:

% 20 46,67 0 20 6,67 6,67 100

Como se puede observar, la estrategia aculturativa mayoritaria entre los miembros de
la comunidad participantes en el estudio al enfrentarse a la sociedad alemana fue la de la
separacion, que est4 presente en diez de los quince informantes, en siete casos de manera -
pura, mientras que en los otros tres el migrante oscila entre la estrategia de la separacién e
integracién. La estrategia de integracién, por su parte, pudo observarse en cuatro casos, tres
de manera pura y un caso en el que la persona oscila entre la integracién y asimilacién. Por
tltimo, se halla un caso en el que no se pudo establecer de manera concluyente la estrategia
seguida, ya que la informante solo participé en la entrevista de manera intermitente.

En el proyecto, sin embargo, se clasificé no solo a los miembros de la comunidad
gallega de migrantes de 1.2 generacién segiin su estrategia aculturativa, sino a todos
: los informantes de origen migrante. Asi, en la siguiente tabla se pueden observar las
i estrategias aculturativas de todos los informantes de origen migrante que participaron
1 en el estudio, independientemente de su procedencia y de su caricter experto o no:

Estrategla | Separ Asimilacién--

aculturativa | . intepracién  integracién  clasificar
N. o 8 1 4 2 1 25
% 32 4 16. 8 4 100

Como se puede apreciar al comparar ambas tablas, se pudo identificar a la mayorfa
de los expertos con una estrategia cercana a la integracidn, seis de manera pura y dos




'de manera hibrida, mientras que solamente uno de los expertos siguié la estrategia de
separacién y uno la de asimilacién.

Tras el andlisis en lingiiistica migratoria, se procedié a analizar las précticas de media-
cién lingiiistica en la comunidad. En este sentido, se realizé un andlisis de la organizacién
- de los servicios de interpretacién tanto a nivel meso- y macro- como a nivel de los actores
.individuales que funcionaron como intérpretes para la comunidad. Por motivos de espa-
cio, en esta contribucidn se centrari la atencién solamente al nivel individual.

De esta manera y teniendo en cuenta la tipologia de Hlava¢ (2011), se realizé un
andlisis exhaustivo del contenido de las entrevistas que permitié establecer el papel
desempenado por cada informante en las pricticas de mediacién lingiiistica de la co-
“munidad. En primer lugar, se presentan aqui los perfiles adoptados solamente por los

miembros de la comunidad:

o Ptov_égdorf
8 5 1 o 1 15
53,33 33,33 6,67 0 6,67 100

Los datos recogidos muestran que la inmensa mayoria de los migrantes gallegos de 1.2
- generacién, un 86,66%, sefiala haber hecho uso, en alglin momento de su estancia en la
. RFA, de servicios de interpretacién. Por su parte, los datos indican que un nada desdenable
- 40% provey6 en alguna ocasién de los mismos servicios. Asi, algo mas de la mitad (53,33%)
+se sittia en un perfil meramente usuario de servicios de interpretacién, mientras que un

6,67% de los individuos desempefia un papel exclusivamente de provisién de servicios de
.interpretacién y un tercio (33,33%) oscila entre usuario y proveedor. Como se puede ver,
por tanto, todos los miembros de la comunidad del estudio participaron de una manera u
otra en las actividades de medicién lingiiistica de esta comunidad.

“Al considerar los perfiles en las practicas de interpretacién de todos los informantes
de origen migrante, es decir, tanto de los miembros de la comunidad como de los ex-
pertos de origen migrante, se obtuvieron los siguientes datos:

“Ni proveedor- Sin

‘ na i 2 ':/’jiiroveédo:nj S PROVEREOr 2 - Teul
¢ 8 L 1 25
" 36 32 4 4 100

Asi, los datos correspondientes a la comunidad hispanohablante, en la que se in-
sertd la migracién gallega, muestran que un 60% fue en algiin momento usuario y un
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56% proveedor de servicios de interpretacién. En el corpus hay solo una persona que
afirma no haber participado ni en la provisién ni en la recepcién de servicios de inter-
pretacién. El hecho de que, a excepcién de una participante, todos los informantes de
origen migrante hayan participado de una manera u otra de las dinimicas de media-
cién lingfifstica se puede tomar como indicio de la importancia de estas précticas como
una consecuencia lingiiistica mds en los contextos de migracién.

El anilisis en ISP permitié, asi, categorizar a los informantes segtin el papel des-
empefado en las pricticas de mediacién y observar la incidencia de cada perfil den-
tro de la comunidad estudiada. Con el objetivo de realizar un estudio exhaustivo de
las pricticas de mediacién lingiifstica, sin embargo, resulté necesario caracterizar
desde un punto de vista lingiiistico cada uno de los perfiles en interpretacién. Tam-
bién Hlavac se vale en su estudio de una serie de pardmetros sociolingiiisticos para
analizar a sus informantes?! y, de esta manera, describir las caracteristicas sociolin-
giifsticas de las personas que ocupan uno u otro perfil. En el marco del presente es-
tudio, sin embargo, para la caracterizacién de los perfiles en interpretacién se cruza-
ron los perfiles en ISP con las estrategias aculturativas que se pudieron identificar
con cada informante. Los resultados obtenidos al contrastar estas dos variables se
presentan a continuacién:

Total
Estrategia acul)
| No. %

0 0

0 0

0 0

o | o |y

1] 0

NER

Total (Ral ISP)

La tabla anterior permite exponer que, en efecto, en el corpus existen ciertas co-
rrelaciones entre el tipo de estrategia aculturativa seguida y el perfil en las précticas
de interpretacion desempefiado. Asf, las personas que se inclinan hacia la estrategia

2" Los factores sociolingiifsticos seleccionados por Hlava¢ guardan muchas similitudes con los estudia-

dos en el andlisis lingiiistico migratorio de este proyecto. Estos factores son: 1) nivel de lengua, 2)
edad, 3) nivel educativo y ocupacién, 4) periodo de estancia e intencién de permanecer en el pais de
destino migratorio, 5) uso y preferencia lingiiistica en el hogar, la familia o el 4mbito privado, 6) uso
lingiifstico en las redes sociales, 7) lengua de lectura y de los medios de comunicacién, 8) conciencia
lingjiistica, 9) autoidentificacién (selfrepresentation) y 10) acomodacion lingiiistica a otras variedades
(Hlavag 2011: 5-6). -




aculturativa de la separacién presentan una clara tendencia hacia ocupar un perfil ex-
.clusivamente usuario de servicios de interpretacién —en el corpus, siete de ocho—.
- De manera andloga, todas las personas que tienden a la integracién desempefian la-

de nueve— o no —en el corpus, cuatro de nueve—. Como era de esperar, la tnica
informante que sigue una clara estrategia de asimilacién no forma parte de las labores
de mediacién lingiiistica de la comunidad. Los resultados de los migrantes que siguen
“estrategias mixtas son consistentes con lo anterior.

.- Si bien el limitado niimero de informantes no es suficiente para alcanzar una sig-
- nificacién estadistica, la informacién aqui recogida si permite sefalar las tendencias
presentes en el corpus y demostrar el potencial de la combinacién de la lingiiistica
migratoria y la interpretacién en los servicios pablicos. La realizacién de estudios adi-
. cionales, con un mayor niimero de informantes, permitirfa contrastar los resultados
_obtenidos en cuanto a la distribucién de estrategias aculturativas ¥ petfilesen ISP y la
relacién entre ambos factores. ’

6. CONCLUSIONES

- El andlisis de las pricticas lingiiisticas de la generacién de migrantes laborales ga-
llegos en Hannover llegados en la década de 1960 y 1970 que se presenta en esta
contribucién ha permitido demostrar cudn fructifera puede resultar la combinacién

de la lingiiistica migratoria y la interpretacién en los servicios piiblicos. En ese sen-
tido, la tipologia propuesta por Hlava¢ (2011) resulta muy adecuada para estudiar
las practicas de mediacién que rigen una comunidad migrante, pues permite recoger
el papel desempefiado por cada individuo al distinguir entre usuario, proveedor,
usuario y proveedor y ni usuario ni proveedor de servicios de interpretacién. La cla-
sificacién de los miembros de la comunidad gallega en Hannover permite demostrar
la gran necesidad de mediacién lingiiistica que experiment$ esta y mostrar que, en
efecto, todos sus miembros part1c1paron en las pricticas de mediacién adoptando
uno u otro papel.

El modelo de Gugenberger (2007, 2018), por su parte, permite realizar una abs-
traccién de las caracteristicas lingiiistico-migratorias de los individuos migrantes, cla-
sificdndolos segtin la estrategia aculturativa a la que mds se aproximen. La clasificacién
de los informantes segiin su estrategia aculturativa resulté muy ttil a la hora de tipificar
desde un punto de vista lingiiistico los perfiles en las practicas de mediacién lingiiistica
adoptados por los migrantes.

El cruce de ambos modelos permitié observar que, en efecto, existen ciertas corre-
laciones entre la estrategia aculturativa seguida por un individuo y el papel adoptado
~en las pricticas de la comunidad. Con el estudio se muestra que, a nivel individual, los
migrantes que tienden hacia la estrategia de la integracién son los que realizan las tareas
de mediacién lingiiistica dentro de su comunidad, mientras que los que tienden hacia

bores de provisién de interpretacién, ya sea de manera exclusiva —en el corpus, cinco
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la estrategia de separacién adoptan el papel de usuarios de los servicios de interpreta-
cién. Esto permite intuir que la organizacién de los servicios de interpretacién juega
un papel clave dentro de las estructuras y redes lingiifstico-sociales de la comunidad, si
bien por motivos de espacio este tema no pudo tratarse en esta contribucién.

Alaluz de lo expuesto, considero que el estudio de la comunicacién interlingiifstica
e intercultural y; en especial, de las practicas de mediacién lingiifstica en las comuni-
dades migrantes tiene legitimidad en una disciplina como la lingiifstica migratoria,
que aspira a “describir y explicar todas las situaciones comunicativas encontradas por
un individuo migrante” (Kluge 2007: 70). Conviene no perder de vista que todos los
individuos migrantes, incluso aquellos que tienden a la separacién, se verdn enfrenta-
dos a situaciones en las que necesariamente se tendrdn que comunicar con la sociedad
de destino migratorio. En este sentido, la participacién en las dindmicas de mediacién
lingiiistica de la comunidad se debe entender, a mi juicio, como una consecuencia
lingiiistica mds, inducida por un contexto de migracién, en las que entran en contacto
diferentes variedades lingiifsticas. Esta contribucién pretende ser un estimulo para la
incorporacién de elementos tedricos de la interpretacién en los servicios puiblicos en
los estudios en lingifstica migratoria y viceversa. Fl planteamiento mostrado aquf me-
diante la unién de los modelos de Gugenberger (2007, 2018) y Hlavaé (2011) se debe
comprender, por tanto, como una mera propuesta tedrica de las sin duda mltiples
posibilidades que ofrece la combinacién de ambas disciplinas.
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